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1 PALVELUNTUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT

Palveluntuottaja

Nimi: Jarvelan Varakoti Oy
Y-tunnus: 2772433-2

Osoite: Kauppatie 4, 16600 Jarvela
Kunnan nimi: Karkola

Hyvinvointialueen nimi: Paijat-Hameen hyvinvointialue

Johtaja: Mikko Koivumaki
Puhelin: 0443777683

Sahkoposti: mikko.koivumaki@varakoti.fi

Jarvelan Varakoti Oy tarjoaa lastensuojelun sijaishuollon ymparivuorokautista laitoshoitoa
kodin ulkopuolelle sijoitetuille huostaan otetuille tai kiireellisesti sijoitetuille 12-17 -vuo-
tiaille lapsille ja nuorille. Yksikossa on seitseman (7) asiakaspaikkaa. Jarvelan Varakoti
tarjoaa myos itsenaistyville nuorille jalkihuoltopalveluita. Lastensuojeluyksikon valitto-
massa yhteydessa toimii itsenaistyvien nuorten tuettu asumisharjoitteluyksikko Liiteri,
jossa on nelja (4) asiakaspaikkaa.

Toimintalupatiedot

Aluehallintoviraston luvan myontamisajankohta: 22.3.2018

Palvelu, johon lupa on myonnetty: Yksityisten ymparivuorokautisten sosiaalipalvelujen
tuottaminen / Lastensuojelun laitospalvelu

Alihankintana ostetut palvelut ja niiden tuottajat

Jarvelan Varakoti Oy ostaa tarvittaessa psykologipalveluita seka yksityisia terveyspalve-
luja hyvinvointialueen terveyspalveluiden lisaksi asiakkailleen seka psykologipalveluita
henkiloston tyonohjaukseen.
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2 TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

Jarvelan Varakodin toiminnan tavoitteena on tuottaa laadukasta, tavoitteellista ja tulok-
sellista hoitoa, huolenpitoa ja kasvatusta sijaishuollon palveluja tarvitseville nuorille.
Hoito- ja kasvatustyolla vahvistetaan nuoren psyykkista hyvinvointia ja toimintakykya. Si-
joituksen aikaisen hoitotyon tavoitteena on edistaa kokonaisvaltaista muutosta nuoren ti-
lanteeseen tiiviissa yhteistyossa nuoren perheen kanssa.

Missio

Tavoitteellista ja tuloksellista kasvatus- ja hoitotyota ammatillisessa tyoyhteisossa.

Visio
Toimivalla yhteistyolla lapsen parempi tulevaisuus.

Arvot

Yksilollisyys
Jokainen lapsi on ainutlaatuinen. Kunkin vahvuuksia tuetaan, erityistarpeet huomioidaan
ja erilaisuutta kunnioitetaan.

Yhteisollisyys
Yhdessa tekemalla lapsi oppii kantamaan vastuuta itsestaan ja muista.

Perhekeskeisyys
Lapsen tulevaisuutta rakennetaan tiiviissa yhteistyossa perheen kanssa.

Tulevaisuus
Menneisyytta ei voi muuttaa mutta tulevaisuus ohjaa kaikkea tekemista.

Toimintaperiaatteet

Nuoren kuuleminen ja osallisuus

Nuori osallistuu omaa elamaansa koskevien paatosten tekoon eika ole sivustakatsojana
omassa elamassaan. Arjen asioista, saannoista, kielloista ja seuraamuksista keskustellaan
ja paatokset perustellaan rationaalisesti. Nuori osallistuu omien seuraamustensa maarit-
telyyn ja on mukana luomassa toimivia kaytantoja, jotka vaikuttavat hanen elamaansa nyt
ja tulevaisuudessa. Luottamus ja luottamukselliset valit ovat onnistuneen ohjaustyon
edellytys ja perusta.

Turvallisuus

Yksikon arjen tulee olla turvallista jokaiselle lapselle ja tyontekijalle. Arjen vahva struk-
tuuri ja siihen liittyvat tavat ja kaytannot ohjaavat toimintaa. Jokainen on vastuussa nii-
den noudattamisesta.
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Tavoitteellisuus
Yhdessa asetettuihin tavoitteisiin pyritaan suunnitelmallisesti nuorta tukien ja kannus-
taen. Tavoitteellisuus edellyttaa aikuisilta kokonaisuuden hallintaa.

Oikeudenmukaisuus ja johdonmukaisuus
Kaikkia tulee kohdella oikeudenmukaisesti. Kasvatustyossa on tarkeaa toimia johdonmu-
kaisesti, keskustellen ja vuorovaikuttaen.

3 OMAVALVONNAN TOIMEENPANO
RISKIENHALLINTA

Jarvelan Varakodissa suunnitelmat ja toimintaohjeistukset on laadittu laadukkaan ja tur-
vallisen toiminnan seka riskien hallinnan ja ennakoinnin turvaamiseksi:

hoitotyon prosessi
laakehoitosuunnitelma

hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma
rajoitustoimenpiteet

toimintaohje luvattomissa poissaoloissa
perehdytyssuunnitelma

henkiloston tyky-toiminta ja -suunnitelma
paihdeohjelma

valmiussuunnitelma

toiminnan jatkuvuussuunnitelma

palo- ja pelastussuunnitelma
toimintaohje onnettomuustilanteissa
keittion omavalvontasuunnitelma
ymparistosuunnitelma

© 0O 0O O 0o o oo 0o o o o o

Riskienhallinnassa palvelun laatua ja turvallisuutta parannetaan tunnistamalla jo ennalta
ne kriittiset tyovaiheet tai tekijat, joissa toiminnalle asetettujen vaatimusten ja tavoit-
teiden toteutuminen on vaarassa. Jarvelan Varakodissa merkittavimmiksi riskitekijoiksi on
tunnistettu psykososiaaliset tekijat, palveluntuottamiseen liittyvat riskit seka fyysisen toi-
mintaympariston aiheuttamat riskit. Riskeja on arvioitu osa-alueittain seuraavasti:

e Psykososiaaliset riskit: vaara- ja uhkatilanteet, vakivallan uhka, vuorotyo, tyon
kuormittavuus

e Palveluntuottamiseen ja hoitoon liittyvat riskit: henkilostomitoitus- ja koostumus;
Tietosuojaan ja -turvaan liittyvat riskit: henkilotietojen kasittely; Laakehoitoon ja
sen toteuttamiseen liittyvat riskit: laakehoidon vastuut ja osaamisen varmistami-
nen, laakkeiden turvallinen ja asianmukainen sailytys, lahelta piti-tilanteet
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e Toimintaymparistoon liittyvat riskit: yksikon tilat, uhkaava kaytos, paloturvallisuus,
tapaturmat

Riskienhallintaan kuuluu suunnitelmallinen toiminta epakohtien ja todettujen riskien pois-
tamiseksi tai minimoimiseksi seka toteutuneiden haittatapahtumien kirjaaminen, analy-
sointi, raportointi ja jatkotoimien toteuttaminen.

Jokainen tyontekija kay yksikon ohjeistukset ja suunnitelmat lapi perehdytyksen aikana
yksikon esimiehen kanssa seka lisaksi suunnitelmien paivitysten yhteydessa. Ensisijaisen
tarkeana riskien minimoimiseksi Jarvelan Varakodissa pidetaan avointa ja keskustelevaa
ilmapiiria, jossa kaikki yhteisoon kuuluvat jasenet tuovat esille mahdollisia laatupoik-
keamia ja korjausehdotuksia. Sosiaalihuoltolain 48 § mukaisesti henkilokunnalla on ilmoi-
tusvelvollisuus, mikali han tehtavissaan huomaa tai saa tietoonsa epakohdan tai ilmeisen
epakohdan uhan nuoren sosiaalihuollon toteuttamisessa. Valittomia toimenpiteita vaati-
vat asiat kasitellaan Jarvelan Varakodilla viipymatta. Yksikon esimies kasittelee ilmoituk-
sen yhdessa henkiloston kanssa tiimipalaverissa seka tekee tarvittavat selvitykset ja ilmoi-
tukset vaadittaville tahoille ja/tai toimenpiteet epakohdan tai sen uhan poistamiseksi.

Jokainen toteutunut haittatapahtuma kirjataan viipymatta Nappula-jarjestelmaan seka
henkilokunnan toimistossa sijaitsevaan ”Riskitilanteet” -vihkoon siina olevan ohjeistuksen
mukaisesti. Tarvittaessa akuutit asiat jatkohoidetaan tyoterveysasemalla, sairaanhoidossa
tai muun tarvittavan tahon kanssa (esim. virkavalta). Valitonta tiedottamista vaativat
asiat raportoidaan eteenpain nuoren huoltajille, sosiaalityontekijalle tai muulle tarvitta-
valle taholle tapahtuman mukaan. Kaikki vaaratilanteet kasitellaan jalkikateen keskustel-
len henkilokunnan tiimipalavereissa. Toimenpideohjeet kaydaan tarvittaessa lapi myos yk-
sikon asiakkaiden kanssa saannollisesti jarjestettavassa nuorten omassa palaverissa. Toi-
menpiteiden jatkuva seuranta edesauttaa riskien hallintaa. Mikali tapahtumien lapikaynti
edellyttaa muutoksia toimenpideohjeisiin, muutoksista tiedotetaan henkilostolle suulli-
sesti ja kirjallisesti sisaisissa kanavissa. Muutokset toimintatavoissa paivitetaan myos kir-
jallisiin ohjeistuksiin ja suunnitelmiin. Mikali muutos koskee yhteistyotahoja, muutoksista
informoidaan myos heita joko suullisesti tai kirjallisesti tilanteen mukaan.

Mahdollisten tarttuvien sairauksien ehkaisemiseksi tyontekijoiden on suojauduttava suo-
jakasinein seka kasvomaskilla kasitellessaan eritteita, joissa on mahdollinen tartuntavaara
tai haavoja sidottaessa. Saniteettitilat puhdistetaan paivittain desinfioivalla pesuaineella.
Mikali tartunta todetaan, annetaan asianomaisille yksityiskohtaiset toimintaohjeet sairau-
den leviamisen ehkaisemiseksi. Pandemiaan liittyen Jarvelan Varakodissa on oma valmius-
ja varautumissuunnitelma.

Jarvelan Varakodissa kaytossa oleva prosessi laatupoikkeamien, haittatapahtumien ja la-
helta piti -tapahtumien kohdalla:

YlGskirjaaminen
Haittatapahtuma Akuutti hoito
Raportointi

Kasittely nuorten
omassa palaverissa

Kasittely

I . Seuranta
tiimipalaverissa

Toimenpideohjeet
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4 OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAATIMINEN

Omavalvonnan suunnittelusta vastaava henkilo tai henkilot

Omavalvontasuunnitelman laatimiseen ovat osallistuneet yksikon kasvatusjohtaja, toimi-
tusjohtaja, kaikki hoito- ja kasvatustyota tekevat ohjaajat seka yksikossa suunnitelman
laatimisen aikaan sijoitettuna olleita nuoria. Omavalvontasuunnitelman toteutumista seu-
rataan neljan kuukauden valein ja seurannasta laaditaan erillinen selvitys. Seurannan yh-
teydessa tehdyista havainnoista tai toiminnassa muutoin tapahtuvien oleellisten muutos-
ten yhteydessa omavalvontasuunnitelmaa paivitetaan vastaamaan muutoksia. Raportti ja
paivitetty omavalvontasuunnitelma kasitellaan saannollisesti jarjestettavissa henkiloston
tiimipalaverissa, jossa muutokset esittaa yksikon johtaja.

Omavalvontasuunnitelma on laadittu sahkoisesti. Omavalvontasuunnitelma on julkaistu ja
nahtavilla yksikon keittion seinalla ja henkiloston toimistossa. Omavalvontasuunnitelma
annetaan yksikkoon sijoitettujen lasten huoltajille sijoituksen alkaessa ja huoltajia tiedo-
tetaan suunnitelmaan tehtyjen paivitysten yhteydessa.

Omavalvonnan laatimisesta, seurannasta ja paivityksesta vastaavat yksikon johtaja ja toi-
mitusjohtaja.

5 ASIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET

Palvelutarpeen arviointi

Jarvelan Varakoti Oy:n palvelusopimusten pohjana toimii paasaantoisesti hyvinvointialu-
eiden lastensuojelupalveluiden hankintasopimukset, joissa maaritellaan vaatimukset tuo-
tetulle palvelulle ja sen sisallolle. Yksikkoon nuoren sijoittavan hyvinvointialueen sosiaa-
litoimen kanssa tehdaan lisaksi asiakaskohtainen palvelusopimus, jonka laatii sijoittava
taho. Hyvinvointialueen sosiaalityontekija voi sijoittaa sijaishuollon tarpeessa olevan lap-
sen tai nuoren Jarvelan Varakotiin lyhyt- tai pitkaaikaisesti, tarvittaessa myos kiireelli-
sesti.

Sosiaalityontekijan otettua yhteytta sijoituksen tarpeessa olevan lapsen asioiden tiimoilta
ensimmaisena kartoitetaan lapsen ja hanen huoltajiensa tilanne. Laadukkaan toiminnan
takaamiseksi jokaisen sijoituskyselyn yhteydessa pohditaan aina tarkkaan ja huolellisesti,
onko Jarvelan Varakoti oikea paikka kyseessa olevalle nuorelle, pystytaanko tarjoamaan
sellaista hoivaa ja huolenpitoa, josta on nuorelle oleellista hyotya ja sopiiko nuori jo ole-
massa olevaan yhteisoon. Mikali todetaan, etta lapsen sijoitus on perusteltua, sovitaan
mahdollinen tutustumiskayntiajankohta Varakotiin yhdessa sosiaalityontekijan, lapsen ja
hanen perheensa kanssa ennen sijoituksen alkamista. Tutustumiskaynnilla lapselle ja ha-
nen huoltajilleen esitellaan yksikkoa ja kerrotaan Jarvelan Varakodista, kaytannoista ja
toiminnasta. Mahdollisuuksien mukaan pyritaan jarjestamaan niin, etta lapsella ja hanen
huoltajillaan olisi mahdollisuus jo tutustumiskaynnilla nahda ja valita lapsen tuleva huone
seka tavata lapsen tuleva omaohjaaja, joka paasaantoisesti vastaa lapsen asioista, hoi-
dosta ja kasvattamisesta koko sijoituksen ajan.



@Veléin
VARAKOTI

Jarvelan Varakoti vastaanottaa myos kiireellisesti sijoitettuja lapsia ja nuoria. Tutustu-
miskaynti ja tuloneuvottelu voidaan kayda samanaikaisesti ja usein nain tapahtuu myos
muiden kuin kiireellisten sijoitusten osalta. Taman jalkeen yhdessa vastuusosiaalityonte-
kijan kanssa tehdaan paatos nuoren asiakassuhteen aloittamisesta.

Jarvelan Varakodin toiminta on tavoitteellista ja suunnitelmallista. Jokaiselle nuorelle
laaditaan yksilolliset tavoitteet, ja niiden toteutumista seurataan saannollisella arvioin-
nilla kehityssuunnitelman aikataulun mukaisesti. Neuvotteluihin osallistuvat lapsen ja ha-
nen huoltajiensa lisaksi lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ja Jarvelan Varakodin
ohjaaja. Asiakassuunnitelman laatimisesta ja paivittamisesta vastaa lapsen asioista vas-
taava sosiaalityontekija.

Sijoituksen aikainen laitosyksikosta tehtava perhetyo sisaltyy Jarvelan Varakodissa olen-
nainen osaksi lapsen kokonaisvaltaista hoitoa ja kasvatusta. Perhetyosta vastaa paasaan-
toisesti lapsen omaohjaaja, joka tekee huoltajalle alkuhaastattelun seka kotikaynnin en-
nen lapsen ensimmaista kotilomaa seka vastaa viikoittaisesta kuulumissoitosta ja kuukau-
sittaisesta kausikoosteesta ja sen toimittamisesta huoltajalle. Omaohjaajan tavoitteena
on luoda lapsen huoltajaan hyvin toimiva suhde ja jakaa lapsen huoltajan kanssa kasva-
tusvastuuta tukien samalla lapsen ja hanen huoltajansa vuorovaikutusta.

Jarvelan Varakodissa on laadittu oma jalkihuoltosuunnitelmansa. Jalkihuoltosopimus laa-
ditaan yhteistyossa nuoren ja taman sosiaalityontekijan kanssa. Sopimus laaditaan aina
riittavan yksilolliseksi niin, etta se vastaa nuoren tarpeita ja toivomuksia. Varakodin rooli
nuoren jalkihuoltovaiheessa maaritellaan asiakaskohtaisesti. Varakodissa harjoitetaan tar-
vittaessa myos ammatillista tukihenkilotoimintaa itsenaistyville nuorille.

Asiakkaan kohtelu

Itsemaaraamisoikeus on jokaiselle kuuluva perusoikeus, joka muodostuu oikeudesta hen-
kilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen. Siihen liittyvat lahei-
sesti oikeudet yksityisyyteen ja yksityiselaman suojaan. Henkilokohtainen vapaus suojaa
nuoren fyysisen vapauden ohella myos hanen tahdonvapauttaan ja itsemaaraamisoikeut-
taan. Nuoren hoito ja huolenpito perustuu ensisijaisesti vapaaehtoisuuteen, ja hoitoa to-
teutetaan lahtokohtaisesti rajoittamatta henkilon itsemaaraamisoikeutta. Rajoitustoi-
menpiteisiin turvaudutaan ja itsemaaraamisoikeutta rajoitetaan ainoastaan silloin, kun
nuoren tai muiden henkiloiden terveys tai turvallisuus uhkaa vaarantua. Itsemaaraamisoi-
keutta rajoittavista toimenpiteista tehdaan asianmukaiset kirjalliset paatokset ja rapor-
toinnit. Jarvelan Varakodin rajoitustoimenpiteista on laadittu erilliset ohjeet, jotka on
nahtavilla henkilokunnan toimistossa.

Jarvelan Varakodin hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma on tehty ja laadittu yhdessa yk-
sikkoon sijoitettujen nuorten kanssa ja sita tarkastetaan yhdessa vuosittain. Suunnitelma
on nahtavilla yksikon keittion seinalla.

Asiakkaan asiallinen kohtelu

Jarvelan Varakodissa tehdaan lapsilahtoista lastensuojelutyota. Lapsen etu toteutuu, kun
lasta kuunnellaan, kannustetaan ja tuetaan aktiivisuuteen ja vastuullisuuteen omaan ela-
maansa liittyvissa ratkaisuissa seka kunnioitetaan ja arvostetaan ihmisena. Jarvelan
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Varakodissa toimintaa maarittaa lapsen etu ja sen huomioiminen. Lapsilahtoisyys ja lapsen
osallisuus hanen omaa elamaansa koskevissa ratkaisuissa on oleellisessa osassa toimintaa.
Lastensuojelulaki korostaa lapsen osallisuutta ja taman ikatasoista kuulemista.

Jos yksikossa havaitaan epaasiallista kohtelua tai nuori kokee tulleensa kohdelluksi epa-
asiallisesti, tulee asiasta valittomasti ilmoittaa ohjaajalle tai yksikon johtajalle. Tapahtu-
masta keskustellaan viipymatta asianosaisten seka yksikon johtajan kesken. Tapahtuma
kirjataan raportointijarjestelmaan seka siita ilmoitetaan erikseen vastaavalle sosiaali-
tyontekijalle seka nuoren huoltajalle. Samassa yhteydessa nuorelle kerrotaan mahdolli-
suudesta muistutuksen tekemiseen yksikon johtajalle tai johtavalle viranhaltijalle. Tapah-
tumat ja mahdolliset muistutukset kasitellaan viipymatta ja niista keskustellaan tyonoh-
jauksessa seka tiimipalavereissa toiminnan kehittamisen nimissa.

Sosiaalihuoltoa koskeva muistutuslomake on tarkoitettu kaytettavaksi, kun asiakas haluaa
kertoa saamastaan huonosta kohtelusta sosiaalihuollon toimintayksikon vastuuhenkilolle
tai sosiaalihuollon johtavalle viranhaltijalle. Muistutus lahetetaan sijoittavan hyvinvointi-
alueen kirjaamoon. Sosiaaliasiavastaavan tehtavana on avustaa muistutuksen teossa. Si-
joittavien hyvinvointialueiden sosiaaliasiavastaavien yhteystiedot loytyvat yksikon keit-
tion seinalta.

Asiakkaan osallisuus

Lapsella tai nuorella ja hanen perheellaan on oikeus osallistua hanta koskeviin neuvotte-
luihin ja tulla kuulluiksi heita koskevissa asioissa. Nakemykset on otettava huomioon lap-
sen ian ja kehitystason mukaisesti. Jarvelan Varakodissa lasten mielipiteet huomioidaan
ja he paasevat vaikuttamaan yksikon toimintaan, ruokalistaan, yhteisen tekemisen suun-
nitteluun jne. Lapsi paasee osalliseksi hanta koskeviin asioihin ja hanella on oikeus tietaa
itseaan koskevista suunnitelmista ja paatoksista. Lapsi osallistuu asiakassuunnitelmapala-
vereihin ja hanella on mahdollisuus maaritella omia tavoitteitaan ja arvioida omaa etuaan
yhdessa sosiaalityontekijansa kanssa. Lapsella on mahdollisuus vaikuttaa haneen kohdis-
tuviin hankintoihin (esim. vaate, hygienia, harrastus) seka osallistua juhlapaiviensa suun-
nitteluun.

Jokaiselle Jarvelan Varakotiin sijoitetulle nuorelle tehdaan erillinen hoito- ja kasvatus-
suunnitelma, joka taydentaa lastensuojelulain 30 §:n mukaista asiakassuunnitelmaa. Yk-
sikon johtaja yhdessa nuoren omaohjaajan kanssa vastaa hoito- ja kasvatussuunnitelman
laatimisesta ja sita toteuttaa ja arvioi koko tyoyhteiso. Jarvelan Varakotiin sijoitettu nuori
osallistuu asiakassuunnitelman pohjalta laaditun hoito- ja kasvatussuunnitelmansa laadin-
taan. Suunnitelmassa mainittujen tavoitteiden toteutumista arvioidaan paivittaisrapor-
toinnin pohjalta tehtavissa kuukausiarvioinneissa, jotka omaohjaajat laativat ja kayvat
nuoren kanssa lapi. Nuoren nakemys ja mielipide kuullaan ja kirjataan kuukausiarvioihin.
Hoito- ja kasvatussuunnitelmaan merkittyja tavoitteita ja niiden toteutumista arvioidaan
saannollisesti myos yhdessa nuoren asioista vastaavan sosiaalityontekijan, nuoren itsensa
seka hanen huoltajiensa kanssa. Suunnitelmaa tarkistetaan ja paivitetaan vahintaan kaksi
kertaa vuodessa.
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Jarvelan Varakodin arjessa jokainen nuori osallistuu arjessa tehtaviin ratkaisuihin mutta
myo0s seuraamusten maarittelyyn. Asioista neuvotellaan yhdessa nuoren kanssa. On tar-
keaa, etta nuori oivaltaa itse ja oppii arvioimaan omia tekojaan seka maarittelemaan niille
kohtuulliset seuraamukset. Nuorelle perustellaan ratkaisut niin, etta han ymmartaa mista
on kysymys. Aikuinen on kuitenkin vastuussa nuoren turvallisuudesta ja hyvinvoinnista,
joten vastuu paatoksista on aina viime kadessa aikuisella. Osallisuudesta ei saa seurata
turvattomuuden tunnetta eika nuorta saa jattaa yksin paattamaan liian vaikeista asioista.
Yksilollisyys tulee huomioida hoidon suunnittelussa ja arjen toiminnoissa. Jokaisella nuo-
rella on erilainen kokemustausta, joka vaikuttaa arjen ratkaisuihin. Nuoren asiallinen koh-
telu ja jatkuva, hyva vuorovaikutus ovat olennainen osa Jarvelan Varakodin arvoja ja laa-
dukkaan hoitotyon kulmakivia.

6 PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA

Hyvinvointia, kuntoutumista ja kasvua tukeva toiminta

Kasvatus- ja hoitotyolla Jarvelan Varakodissa vahvistetaan lapsen psyykkista hyvinvointia
ja toimintakykya. Hoidon tavoitteena on edesauttaa kokonaisvaltaista muutosta lapsen
tilanteeseen. Turvallisen kasvuympariston ja aikuisten vahvan lasnaolon myota lapsi kas-
vaa ja kehittyy itsenaiseksi yksiloksi. Keskeisina tyomenetelmina kaytetaan kognitiivista
hoitomenetelmaa, omaohjaajatyota, asiakastyon dialogista tyomenetelmaa Kasvun Por-
taat ja perhetyota.

Jarvelan Varakodin hoito- ja kasvatustyo pohjaa strukturoituun arkeen. Yksikossa on Kir-
jalliset, yhdessa henkilokunnan kanssa laaditut saannot, jotka on selvitetty nuorille ja
ovat kaikkien nahtavilla. Yksilollinen huolenpito ja turva taataan selkeilla paiva- ja viikko-
ohjelmilla, jotka ovat niin ikaan kaikkien nahtavilla. Koulunkaynti luo nuoren arkeen saan-
nollisyytta ja rytmittaa yksikon arkea. Jokainen Varakotiin sijoitettu peruskouluikainen
nuori siirretaan sijoituksen alkaessa kirjoille Karkolan Yhtenaiskouluun, joka sijaitsee noin
500 metrin etaisyydella Varakodista. Yhtenaiskoulu jarjestaa kaikille peruskoululaisille
opetuksen ja tarvittavan tuen yleis- tai pienluokkaopetuksessa. Peruskoulun paattaneita
nuoria tuetaan vahvasti jatko-opiskelupaikan hankkimisessa ja jatko-opintojen etenemi-
sessa.

Kodinomaisen ja itsenaisen toiminnan harjoittelussa nuoret huolehtivat oman huoneensa
perussiisteydesta ja pyykinpesusta seka viikoittain vaihtuvasta yleisten tilojen siivousvas-
tuusta. Nuoren yksilollisia harrastuksia ja kiinnostuksen kohteita tuetaan vahvasti ja niille
nuorille, jotka eivat ole viela loytaneet omaa lajia, etsitaan mahdollisuuksien mukaan
kiinnostuksen kohteita. Varakodista loytyy oma pelihuone konsolipeleineen ja hyvin varus-
teltu kuntosali biljardipoytineen ja Darts-tauluineen. Koko yhteisolle on varattu yhteinen
viikoittainen pelivuoro kunnan koulun liikuntahallilla.

Saannollisilla nukkumaanmeno- ja heraamisajoilla huolehditaan nuoren hyvinvoinnista ja
riittavasta levon saannista. Mikali nuori tuo toistuvasti esiin univaikeuksia, hanen unihy-
gieniassaan havaitaan hairioita tai nuori on normaalia vasyneempi, unihairion mahdollisia
syita selvitetaan ja tarvittaessa ohjataan terveydenhoidon piiriin avun saamiseksi. Mikali
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younta taas hairitsee esim. puhelin, pelikonsolit tai muut laitteet, voidaan tehda erillinen
lastensuojelulain mukainen rajoituspaatos hyvinvointia hairitsevien laitteiden poistami-
sesta nuoren huoneesta yon ajaksi.

Yhteiset ruokailut seka saannollinen yhteinen toiminta ja tekeminen ovat myos keskeisia
yhteisollisyytta ja osallisuutta edistavaa toimintaa. Nuorten elamantaparyhma, jossa ka-
sitellaan mm. nuorten itsenaistymiseen, elamanhallintaan, paihteisiin, seksuaalisuuteen,
tunnetaitoihin jne. keskittyvia aiheita, jarjestetaan maanantaisin. Joka toinen maanantai
elamantaparyhmassa keskitytaan hyvinvoinnin edistamiseen ja liikutaan yhdessa. Ryhmiin
valittuihin keskusteluaiheisiin ja liikkumisen lajeihin nuoret saavat itse vaikuttaa. Vuosi-
neljanneksittain tehdaan yhteisia mokki- ja eraretkia.

Kuten useat tutkimuksetkin osoittavat, elainten lasnaolo ja laheisyys voivat saada aikaan
ihmisissa rauhoittavia vaikutuksia, helpottaa vuorovaikutusta ja tunteiden ilmaisua. Jar-
velan Varakodin arjessa on mukana kaverikoira/koiria, jotka vuosien kokemuksen myota
parantavat lasnaolollaan hyvinvointia.

Taysi-ikaisyytta lahestyvan nuoren kanssa opetellaan ja harjoitellaan itsenaistymisessa
tarvittavia taitoja ja tietoja. Yhdessa nuoren, nuoren asioista vastaavan sosiaalityonteki-
jan seka huoltajien kanssa suunnitellaan ja sovitaan nuoren valmiudesta siirtya harjoitte-
lemaan itsenaistymista Jarvelan Varakodin itsenaistymisyksikkoon, Liiteriin. Vahvasti tue-
tussa itsenaistymisessa nuori ottaa turvallisesti ja asteittain yha enemman vastuuta val-
mistautuen itsenaiseen elamaan.

Ravitsemus

Jarvelan Varakodin paivaohjelmassa on maaritelty paivittaiset ruokailuajat ja ruokalista.
Vuorossa olevat ohjaajat valmistavat ruuan ja osallistuvat ruokailuun. Nuoret voivat osal-
listua ruuanlaittoon ja harjoittaa ruuanlaittotaitojaan ohjaajan kanssa. Jarvelan Varako-
dissa ruoka hankitaan ja valmistetaan itse ja ruuanvalmistukseen osallistuvat kaikki oh-
jaajat, joilla on suoritettuna hygieniapassi. Erityisruokavaliot ja muut mahdolliset sairau-
det tai vaatimukset huomioidaan. Tarvittaessa nuorelle voidaan laatia ruokapaivakirja ja
jokaisen lapsen ruokailutottumuksia havainnoidaan.

Ruokalistaa suunniteltaessa otetaan huomioon monipuolinen ja terveellinen ruokavalio.
Nuoret osallistuvat ruokahuoltoon omalla keittioapuvuorollaan, jolloin harjoitellaan ko-
anpesukoneen kayton ja keittion yleissiisteydesta huolehtimisen. Keittiosta on laadittuna
erillinen omavalvontasuunnitelma.

Hygieniakaytannot

Keittiosta ja saniteettitiloista loytyy kasienpesu- ja desinfiointiaineet. Yksikon saniteetti-
tilat ja ovenkahvat pestaan desinfiointiaineilla paivittain yovuorossa olevan ohjaajan toi-
mesta. Tyoterveyshuollosta on saatavilla toimintaohjeet epidemia- ja pandemiatilantei-
siin ja yksikosta loytyy myos varautumissuunnitelma. Kertakayttoisia maskeja on tarjolla
tyontekijoille ja nuorille.
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Nuoret huolehtivat omien vaatteidensa pesusta vahintaan kerran viikossa henkilokunnan
avustuksella. Jarvelan Varakodin yhteiskaytossa olevien liinavaatteiden, pyyhkeiden ja sii-
voustarvikkeiden pesusta huolehtivat ohjaajat. Lisaksi nuori huolehtii oman huoneensa
siisteydesta ja on velvollinen tekemaan viikkosiivouksen. Hygieniakaytannoista ja siivouk-
sesta on laadittu omat ohjeistukset. Kaikki lasten- ja nuorten kodinhoidon siivoustyot teh-
daan yhdessa ohjaajien kanssa.

Terveyden- ja sairaanhoito

Sijoituksen alussa jokaiselle nuorelle tehdaan tuloterveystarkastus tilanteen mukaan jul-
kisessa terveydenhuollossa, kouluterveydenhuollossa tai yksityisella laakariasemalla. Muut
yksikkoon sijoitetun lapsen tarvitsemat terveydenhuollon ja hammashoidon palvelut to-
teutuvat paasaantoisesti julkisen terveydenhuollon kautta. Jarvelan Varakoti huolehtii
nuoren kuljetuksista laakariin ja tutkimuksiin ja ohjaaja on nuoren pyynnosta lasna vas-
taanotolla. Kiireellisissa sairaustapauksissa ollaan yhteydessa hyvinvointialueen ensiapuun
tai paivystykseen. Kiireellista kuljetusta tarvittaessa kutsutaan ambulanssi.

Nuorisopsykiatrinen akuutti hoito tapahtuu paasaantoisesti Paijat-Hameen keskussairaa-
lassa Akuutti24:ssa, josta laakarin lahetteella jatkohoito tapahtuu nuorisopsykiatrian po-
liklinikalla tai osastolla.

Koulu- ja opiskelijaterveyshuolto vastaa nuorelle kuuluvista terveystarkastuksista, ham-
mashoidoista ja muista tutkimuksista.

Akillisessa kuolemantapauksessa soitto valittdmasti numeroon 112, josta lisdohjeita. Yk-
sikossa on laadittu Kuolemantapaus yksikossa -ohjeistus, joka loytyy henkilokunnan toi-
mistossa sijaitsevasta Suunnitelmat-kansiosta.

Kaikista lapsen terveydenhuoltoon liittyvista asioista tiedotetaan viipymatta lapsen huol-
tajia.
Laakehoito

Jarvelan Varakodin laakehoidosta vastaa yksikon sairaanhoitaja (AMK) Mikko Koivumaki,
joka on myos laatinut yksikkoon laakarin tarkastaman laakehoitosuunnitelman. Laakkeet
sailytetaan lukituissa kaapeissa lukituissa toimistotiloissa. Vanhat laakkeet toimitetaan
havitettaviksi asianmukaisesti apteekkiin.

Jarvelan Varakodissa laakkeet jakaa paaosin sairaanhoitaja mutta myos muu siihen luvan
saanut henkilosto. Laakkeet jaetaan aina viikoksi kerrallaan dosetteihin ja jako tapahtuu
sille varatussa hairiottomassa laakkeenjakohuoneessa. Dosetit sailytetaan lukitussa toi-
mistotilassa lukitussa laakekaapissa, josta hoito- ja kasvatustyonohjaajat jakavat laakkeet
lapselle ja valvovat laakkeen oton.

Kaikki laakkeiden antamiset ja ottamatta jattamiset kirjataan Nappulan kirjaamisjarjes-
telmaan, josta on myos nahtavilla kooste nuoren ajan tasalla olevasta laakehoidosta. Jo-
kaisella Jarvelan Varakodin laakehoitoon osallistuvalla tyontekijalla tulee olla suoritet-
tuna hyvaksytysti laakehoidonteoriakoe, laakelaskut ja naytot. Sairaanhoitaja (AMK) Mikko
Koivumaki valvoo laakelupien voimassaoloa ja ottaa tarvittaessa vastaan koesuoritukset.
Laakari hyvaksyy laakeluvat.
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Monialainen yhteistyo

Sosiaalityontekija on paavastuussa nuoresta ja taman elamaan liittyvista paatoksista ja on
taten tarkea yhteistyokumppani. Nuoren yksikkoon sijoittanut sosiaalityontekija pidetaan
informoituna nuoren kuulumisista. Akuutit asiat ilmoitetaan nuoren asioista vastaavalle
sosiaalityontekijalle viipymatta puhelimitse tai sahkopostitse ja jokaisen kuun loputtua
lahetetaan nuoren kuukauden kuulumisista omaohjaajan laatima yhteenveto.

Varakodista tehdaan tiivista yhteistyota niin peruskoulun kuin ammatillisten oppilaitos-
tenkin kanssa. Saannollisen yhteistyon lisaksi koulun sahkoinen reissuvihko (Wilma) antaa
ajan tasalla olevaa tietoa nuoren koulun sujumisesta ja mahdollisista haasteista.

Varakodin nuoret kayvat laakarissa omalla hoitavalla laakarilla, kiireellisissa tapauksissa
Karkolan kunnassa tai yksityisella laakarilla, erikoissairaanhoito tyypillisesti Paijat-Soten
alueella. Tartuntalain alaiset rokotukset, huumeseulat ja erilaiset laboratoriotestit kuten
sukupuolitauti- ja raskaustestit, seka mahdollinen ehkaisy, hoidetaan terveyskeskuksen
palveluita kayttaen. Tiivista yhteistyota terveydenhuollon osalta tehdaan lisaksi nuoriso-
psykiatrian poliklinikan kanssa.

Poliisin kanssa yhteistyo tulee ajankohtaiseksi erityisesti silloin, kun nuori poistuu luvat-
tomasti yksikosta. Nuoren poistuttua luvattomasti yksikosta toimitaan ensisijaisesti sijoit-
tavan hyvinvointialueen ohjeistusten mukaisesti, tehdaan katoamisilmoitus hatakeskuk-
seen ja seuraavana arkipaivana virka-apupyynto. Poliisin kanssa tehdaan yhteistyota myos
Ankkuritoiminnassa, jolla pyritaan tukemaan nuoren hyvinvointia ja ennaltaehkaisemaan
nuoren ajautumista laittomuuksiin.

7 ASIAKASTURVALLISUUS

Yhteistyo turvallisuudesta vastaavien viranomaisten ja toimijoiden kanssa

Jarvelan Varakoti on ymparivuorokautinen yksikko, jossa on aina henkilokuntaa paikalla.
Ulko-ovet lukitaan yoksi paloviranomaisten ohjeiden mukaisesti eli sisalta paasee aina
ulos. Jarvelan Varakodissa on kaytossa kulunvalvontalaitteita nuorten ja henkilokunnan
turvallisuuden parantamiseksi. Valvontakameran monitori sijaitsee yksikon henkilokunnan
toimistotilassa. Kulunvalvontalaitetta huoltaa tarvittaessa laitteen huollosta vastaava yri-
tys. Kulunvalvontalaitteet ovat sijoitettuina niin, etta niista on mahdollista nahda ainoas-
taan ulko-ovien kohdalla tapahtuva toiminta. Varakodin halytysjarjestelma- ja valvonta-
palvelusta vastaa Securitas, jonka halytyskeskus valvoo halytyksia ympari vuorokauden.

Jarvelan Varakodissa on palotarkastajan hyvaksyma palohalytinjarjestelma. Jokaisen lap-
sen huoneessa on palohalytin, joka on kytketty henkilokunnan toimistossa olevaan paloil-
moitinkeskukseen. Paloilmoittimen toimivuutta kokeillaan kerran kuukaudessa ja muiden
turvallisuuslaitteiden toimivuus varmistetaan vuosittain. Palohalytyksen sattuessa henki-
lokunta toimii palo- ja pelastussuunnitelman mukaisesti ja tekee ilmoituksen halytyskes-
kukseen.

ovat vakivallan preventiot, ensiapukoulutukset, alkusammutuskoulutus seka
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hygieniapassi. Nuorten keskinaisiin tilanteisiin puututaan paivittaisessa kasvatustyossa.
Mikali lasten kesken ilmenee uhkailua, kiusaamista tai vakivaltaa, siihen puututaan ja asia
selvitetaan valittomasti.

Riskien minimoimiseksi teraaseet, laakkeet ja pesuaineet sailytetaan lukituissa tiloissa lu-
kituissa kaapeissa.

Henkilosto

teet

Jarvelan Varakodissa tyoskentelee noin 10-henkinen moniammatillinen ja kokenut henki-
losto. Hoito- ja kasvatustyossa tyoskentelevilla on alalle sopiva sosiaali-, terveys- tai nuo-
risoalan koulutus ja ohjaajissa on seka naisia etta miehia. Vakituisen tyosuhteen alussa
tyontekija kay tyohontulotarkastuksessa Terveystalossa. Rikosrekisteriote pyydetaan esi-
tettavaksi rekrytoinnin yhteydessa. Tyontekijoiden ammattipatevyys tarkastetaan ammat-
tihenkilorekisterista, tutkintotodistuksista ja tyotodistuksista.

Henkiloston rekrytoinnin periaatteet

Avoinna olevasta paikasta tiedotetaan henkilokunnalle. Henkilokunnan rekrytointi toteu-
tetaan yleensa avoimena hakuna ja hakuilmoitus julkaistaan tyovoimatoimiston sivuilla
ja/tai LinkedIn-alustalla. Uuden tyontekijan rekrytoinnissa varmistetaan hankintapalvelu-
sopimuksissa vaadittujen koulutusvelvollisuuksien jatkuva tayttyminen, ammatillinen
osaaminen ja tarvittava tyokokemus.

Jarvelan Varakoti pyrkii kayttamaan samoja vakituisia sijaisia, jotta sijaisten vaihtuvuus
olisi mahdollisimman vahaista. Yksikon henkiloston akilliset poissaolot pyritaan aina jar-
jestamaan ensisijaisesti tyovuorojarjestelyin ja/tai yksikon vakituisen henkilokunnan toi-
mesta. Sijaisilta vaaditaan alalle sopiva koulutus tai he ovat alan koulutuksessa. Sijaisten
kaytto painottuu paaasiassa loma-aikoihin seka muihin poikkeustilanteisiin.

Kuvaus henkiloston perehdyttamisesta ja taydennyskoulutuksesta

Jarvelan Varakodissa on laadittu henkilokunnan perehdytykseen tarkoitettu perehdytys-
suunnitelma. Varakodin johtaja yhdessa hanen nimeamansa kokeneen tyontekijan kanssa
vastaa uuden tyontekijan perehdytyksen toteutumisesta. Jarvelan Varakodin kaikki toi-
mintaan liittyvat suunnitelmat ja kaytannot on kirjallisesti kuvattuina perehdytyskansi-
ossa. Perehdytyksen tavoitteena on edistaa Jarvelan Varakodin toimintakulttuurin ja -kay-
tantojen omaksumista ja sitoutumista.

Henkilokunnan ammattitaidon yllapitamiseksi ja kehittamiseksi Varakodin henkilosto osal-
listuu vuosittain erilaisiin luentoihin ja koulutuksiin, joiden aihealueet nousevat niin las-
tensuojelun sijaishuollon kehittamisen kuin tyontekijoidenkin tarpeesta ja joita kartoite-
taan vuosittain laadittavalla koulutussuunnitelmalla. Jarvelan Varakodissa kaydaan kehi-
tyskeskustelu jokaisen tyontekijan kanssa kerran vuodessa, jossa keskustellaan mm. osaa-
mistavoitteista ja ammatillisen koulutuksen tarpeesta. Lisaksi ammattitaidon ja
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tyohyvinvoinnin yllapitamiseksi tyotiimille ja tarvittaessa yksittaisille tiimilaisille jarjes-
tetaan tyonohjausta. Sairauspoissaoloja seurataan yhdessa tyoterveyshuollon kanssa.

Toimitilat

Jarvelan Varakodin toimitilat sijaitsevat Karkolan Jarvelassa, kiinteistoyhtio Ruukinaukio
Oy:ssa. Toimitilat ovat yksityisista sosiaalipalveluista annetun lain mukaiset ja ne taytta-
vat Lastensuojelulain asettamat vaatimukset. Jarvelan Varakodin yksikossa on kahdeksan
tilavaa asuinhuonetta, jotka ovat valmiiksi kalustettuja sisaltaen sangyn, vaatekaapin,
poydan, tuolin, sohvan tai nojatuolin, hyllykon, valaisimia seka pyykki- ja roskakorin. Nuo-
ren huone on ainoastaan hanen kaytossaan ja nuorella on mahdollisuus vaikuttaa huo-
neensa sisustukseen. Nuoren laheiset ja ystavat voivat vieraillessaan Varakodissa yopya
joko nuoren omassa huoneessa tai erikseen heille varatussa huoneessa.

Tilojen viihtyisyyteen, kodikkuuteen, toimivuuteen ja turvallisuuteen on panostettu.
Nuorten huoneiden lisaksi Varakodista loytyvat neuvottelutila, yhteiset oleskelu- ja har-
rastetilat (mm. pelihuone, kuntosali), keittio, henkilokunnan toimisto seka sosiaalitilat,
nuorten wc:t (2 kpl), suihku- ja saunatilat, pyykkitupa seka varastotilaa. Yksikon pinta-ala
on yhteensa noin 480 m2.

8 ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY JA KIRJAAMINEN

Jarvelan Varakodin jokainen tyontekija on allekirjoittanut salassapitosopimuksen tyosopi-
muksen yhteydessa. Asiakastietoja kasitellaan paaosin sahkoisesti ja tietojarjestelmana
toimii lastensuojelun kirjaamiseen ja raportointitarpeisiin suunniteltu asiakastietojarjes-
telma MyNevan Nappula. Tietoyhteydet on suojattu yleisesti hyvaksyttavilla menetelmilla
ja niista vastaa IT-yhteistyokumppani Tietosirkka Oy.

Asiakastietojen kirjaamiseen Jarvelan Varakodissa on laadittu Kirjaamiskaytannot-ohjeis-
tus, joka loytyy tulostettuna henkiloston toimiston seinalta. Henkilotietoja koskeviin sah-
koisiin tiedostoihin paasevat tyontekijat henkilokohtaisen kayttajatunnuksen ja salasanan
avulla. Tietojarjestelma kirjaa automaattisesti tyontekijan ulos, jos kirjautuminen sisaan
kestaa useita minuutteja ilman, etta tyontekija kayttaa jarjestelmaa aktiivisesti. Tiedot
poistetaan jarjestelmasta sovitun ajan kuluttua tietosuojasaantoja noudattaen. Paperi-
set, asiakkaita koskevat asiakirjat sailytetaan lukitussa paloturvallisessa kassakaapissa lu-
kitussa toimistotilassa.

Asiakassuhteen paatyttya kaikki kirjaukset toimitetaan nuoren asioista vastaavalle sosiaa-
lityontekijalle viipymatta ja samalla tuhotaan Jarvelan Varakodin tiedostoista tai palveli-
milta.

Lukitussa arkistovarastossa sailytetaan kirjanpitolain perusteella asiakirjoja kymmenen
vuotta. Kaytosta poistettavat asiakirjat havitetaan aina silppuamalla. Kirjanpitomateriaali
on sahkoisessa muodossa Jarvelan Varakodin taloushallinnosta vastaavalla Tulosdata
Oy:lla. Jarvelan Varakodin tietosuojavastaavana ja asiakasrekisterinpitajana toimii Mikko
Koivumaki.
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9 YHTEENVETO KEHITTAMISSUUNNITELMASTA

Omavalvontasuunnitelma toimii osana yksikon laadunseurantaa ja perehdytysta. Saannol-
lisen kirjaamisen ja aktiivisen ja avoimen keskustelun avulla seurataan, etta omavalvonta
toteutuu kaytannossa.

Asiakastyota ja sen kehittamista ohjaa yksikon toimintasuunnitelma, paiva- ja viikkosuun-
nitelmat seka asiakkaiden hoito- ja kasvatussuunnitelmat. Kehittamistarpeita ja -ideoita
kasitellaan kolmen viikon valein pidettavissa henkiloston tiimipalavereissa. Yksikkoon si-
joitetuilla nuorilla on mahdollisuus kertoa kehittamisajatuksiaan nuorten palavereissa
seka viikoittaisissa ryhmapalavereissa. Asiakastyytyvaisyyskyselyjen perusteella saatu pa-
laute kasitellaan henkilostopalavereissa ja huomioidaan palvelun kehittamisessa.

Yksikkokohtaisia toiminnan riskeja arvioidaan omavalvontasuunnitelman alussa esitetyissa
suunnitelmissa. Riskeja kartoitetaan ja tunnistetaan vuosittain tehtavassa riskikartoituk-
sessa, joissa hyodynnetaan Tyosuojeluhallinnon ja Tyoturvallisuuskeskuksen materiaaleja.
Tunnistetut riskit arvioidaan ja huomioidaan niihin liittyvissa suunnitelmissa.

Kehittamissuunnitelma: taydennyskoulutus ja hoitotyon kehittaminen

Vuoden 2024 aikana Jarvelan Varakodissa kaksi ohjaajaa valmistui neuropsykiatrisiksi val-
mentajiksi. Muu koulutussuunnitelma vuodelle 2025 jatkaa edellisvuosien koulutustee-
moja painottuen nuoriso- ja neuropsykiatrisiin aihealueisiin, mielenterveysosaamiseen,
paihdekoulutukseen, laakelupiin seka lastensuojelualan yleiseen kehittymiseen.

10 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA

Omavalvontasuunnitelman hyviksyy ja vahvistaa toimintayksikon vastaava johtaja.

Paivitetty 6.8.2025
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